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Smart trådløs romtermostat

Feilkoder

Feilkoder og feilsøking på Arjonfloor Quantum romtermostat og kompatibelt utstyr. Feilkoden som kommer opp i display f.eks. 03 er antall feilmeldinger på systemet. 
For å lese av hvilke feil som er oppdaget gjøres følgende: Trykk på ok knappen (høyre tast på romtermostat) dette åpner listen over feilkoder.

Feilkode Melding i termostat Hva er feil Prøv dette

01
TRV MEKANISK
PROBLEM

TRV er parret med termostat, feil på mekanisme. Reinstaller TRV eller erstatt den, ved behov kontakt Armaturjonsson.

02

GULVFØLER 
OVEROPP. Gulvet er overopphetet (varme modus) eller underkjølt 

(kjølemodus)
Endre tur temperatur på anlegget eller endre max/min innstillinger under S1/
S2 menyen  i termostatens admin innstillinger. GULVFØLER 

UNDERKJØLT

03
GULVFØLER 
FEIL

Gulvføler fungerer ikke.
Sjekk tilkoplingen av gulvføler bak termostaten og/eller parameterne i S1/S2 
menyen i termostatens admin innstillinger.

04
GULVFØLER 
FEIL

Gulvføler kortsluttet
Sjekk tilkoplingen av gulvføler bak termostaten og/eller parameterne i S1/S2 
menyen i termostatens admin innstillinger. Sjekk kabel isolasjon for evt. skader. 
Motstand i kabel for 25°C = 10kΩ 

05
TILKOBLING 
MISTET KOORD

Romtermostat har mistet forbinnelsen med koordinator eller 
universal nettverksport.

Sjekk om koordinator eller universal nettverksport er tilkoplet strøm. Utfør 
identifisering av utstyret enten via koordinator , universal nettverksport eller 
romtermostaten.

06
TILKOBLING 
MISTET WC

Romtermostat har mistet forbindelse med kontrollboks.
Er kontrollboksen tilkoplet strøm, og nettverkstatus lampe lyser konstant grønt? 
Hvis ja, send nytt signal fra romtermostat ved å endre temperaturinnstillingen 
på romtermostaten.

07
TILKOBLING 
MISTET TRV

Romtermostat har mistet tilkopling til TRV.
Sjekk batterier i TRV. Juster temperatur på romtermostat for å sjekke om TRV 
fungerer. Dersom LED diode på TRV blinker, gjenta oppmeldingen med romter-
mostaten iht. monteringsveiledning.

08
TILKOBLING 
TAPTE RX 1 *

Ikke relevant i Norge

09
TILKOBLING 
MISTET RX 2 *

Ikke relevant i Norge

11
TILKOBLING 
MISTET SONE 1

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å en-
dre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk sig-
nalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

12
TILKOBLING 
MISTET SONE 2

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å en-
dre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk sig-
nalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

13
TILKOBLING 
MISTET SONE 3

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å en-
dre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk sig-
nalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

14
TILKOBLING 
MISTET SONE 4

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.
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15
TILKOBLING 
MISTET SONE 5

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

16
TILKOBLING 
MISTET SONE 6

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

17
TILKOBLING 
MISTET SONE 7

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

18
TILKOBLING 
MISTET SONE 8

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

19
WC / CB MISTET 
TILKOBLING

Kontrollboksen har mistet signal til koordinatoren eller univer-
sal nettverksport. Feil vises på alle romtermostater.

Er kontrollboksen tilkoplet strøm og nettverkstatuslampe lyser konstant 
grønt? Trykk på koordinator eller universal nettverksport for identifisering, for 
å sjekke at kontrollboks er parret. Dersom nettverkstatuslampe blinker, meld 
opp på nytt iht. montasjeanvisning.

20
WC/CB MISTET 
LINK-RX10RF *

Ikke relevant i Norge.

21
TILKOBLING 
MISTET KOORD

TRV har mistet forbindelse med koordinator eller universal 
nettverksport.

Sjekk batterier på TRV (bytt hvis nødvendig). Sjekk at koordinator/Universal 
nettverksport er tilkoplet strøm. Kjør identifisering fra koordinator /universal 
nettverksport for å sjekke at utstyr er innen rekkevidde. Endre teperatur på 
romtermostat for å sende nytt signal.

22
TRV 
LAVT BATTERI

TRV har lavt batteri.
Bytt batteriene på TRV (2 stk AA) Etter batteriskift vent til led lys lyser konstant 
rødt. Trykk deretter 1 gang på antenneknappen.

23
UKOBL. TRV 
I OMRÅDET

TRV parringsfeil, eller TRV som ikke er kompatibel med 
systemet.

Slett TRV fra systemet og gjenta oppmelding fra romtermostat.

24
TERMOSTAT 
AVVIST WC

Termostat ble avvist av kontrollboks. Forsøk å melde opp termostaten på nytt.

25
TILKOBLING 
MISTET

Termostat har mistet forindelse med nærmeste 230V utstyr.
Sjekk at nærmeste 230V utstyr er tilkoplet strøm (f. eks. kontrollboks) dersom 
det er et signalproblem installer en signalforsterker og meld denne opp i 
systemet. Meld deretter romtermostaten opp på nytt.

26
TILKOBLING 
MISTET SONE 9

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

27
TILKOBLING 
MISTET SONE10

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

28
TILKOBLING 
MISTET SONE11

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

29
TILKOBLING 
MISTET SONE12

Kontrollboksen har mistet signal med romtermostaten som 
styrer sonen. Feilmeldingen vises på alle termostater.

Sjekk romtermostatens batteri eller strømtilførsel. Send nytt signal ved å 
endre temperatur. Hvis nødvendig meld opp romtermostat på nytt. Sjekk 
signalstyrken på enhetsinnstillinger på romtermostatens admin innstillinger.

30
TRV UTSTYR 
FEIL

TRV har et problem med gir mekanismen.
Installer TRV på nytt eller erstatt med en ny TRV. Ved behov ta kontakt med 
Armaturjonsson.

31
TRV U/ 
TILPASNING

TRV er ikke kalibrert riktig mot ventilen.
Sjekk monteringen av TRV mot radiatorventilen, deretter meld opp på nytt. 
Kontroller at TRV er kompatibel mot radiatorventilen.

32
TERMOSTAT 
LAVT BATTERI

Romtermostat har lavt batteri
Lad opp batterier på termostat, dette kan ta inntill 24 timer fra 0-100% (20-
80% ca 20 minutter).

33
TILKOBLING 
MISTET RX10RF *

Ikke relevant i Norge.

34
TILKOBLING 
MISTET SR600

Romtermostat har mistet kontakt med smartrelé (kun Arjon-
smart)

Sjekk at smartrelé er tilkoplet strøm.

35
TILKOBLING 
SPE600

Romtermostat har mistet kontakt med smartplugg. (kun i 
Arjonsmart)

Sjekk at smartplugg er tilkoplet strøm.

* = Ikke relevant i det norske marked da produktet ikke er tilgjengelig


